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bardia per i servizi formativi 
e per il lavoro.
Negli ultimi anni il consorzio 
ha incrementato la propria  
capacità di progettazione e 
gestione di iniziative forma-
tive, trasformando in proget-
ti specifi ci le necessità azien-
dali, grazie anche all’utilizzo 
dello strumento dei fondi 
interprofessionali, Fondarti-
gianato in particolare.
Il miglioramento delle com-
petenze professionali è il 
motivo principale che spin-
ge le aziende e i lavoratori a 
frequentare i corsi di Ecipa 

  ■ ECIPA LOMBARDIA / Il consorzio delle Cna lombarde dedito alla formazione e all’aggiornamento professionale ha 8 sedi nella regione

Migliorare le competenze per aprire nuovi orizzonti
Lombardia. Si tratta di una 
scelta importante, che può 
aprire nuovi orizzonti alle 
aziende che possono intro-
dursi in nuovi mercati, spe-
rimentando nuove moda-
lità di approccio ai clienti. 
Pensiamo al mondo del web 
marketing, dell’e-commerce 
e alle possibilità off erte dalla 
rivoluzione digitale nella ge-
stione dei contatti e nello svi-
luppo di una comunicazione 
effi  cace.
Anche l’innovazione costi-
tuisce una spinta impor-
tante verso il mondo della 

formazione. L’introduzione 
di nuovi macchinari genera 
per esempio la necessità di 
nuove conoscenze per il per-
sonale, che deve essere adde-
strato all’utilizzo dei nuovi 
sistemi. 
L’innovazione però non ri-
guarda solo le attrezzature, 
ma anche nuovi metodi di 
organizzazione del lavoro, 
sistemi di qualità, shop flo-
or management, adozione 
di nuovi gestionali. E poi 
c’è il mondo delle certifica-
zioni, con i corsi che pre-
parano il personale a otte-
nere e gestire questo tipo 
di riconoscimenti, nonché 
la necessità, da parte delle 
aziende, di adeguarsi a leg-
gi e regolamenti nazionali 
o europei che sempre di più 
regolamentano i vari settori 
produttivi. 
In questo periodo si confer-
mano di grande interesse i 
corsi per Responsabile tec-
nico gestione rifi uti, previsti 
dalla normativa per ottene-
re i requisiti di idoneità per 
l’iscrizione o il mantenimen-
to nell’Albo nazionale gestori 
ambientali: corsi base, mo-
duli specialistici, approfon-
dimenti sui rifi uti, norme, 
merci pericolose.
Di attualità anche il tema  
della contabilizzazione del 
calore negli edifi ci. Ecipa 
propone una giornata intro-
duttiva indirizzata agli am-
ministratori di condominio e 
un corso tecnico per impian-
tisti, in partnership con Ca-
lormatica, società esperta nel 
risparmio energetico.

L’innovazione spinge ad aggiornarsi. Tra i temi più attuali, la gestione dei rifi uti e la contabilizzazione calore

Nell’ultimo anno sono 
state oltre seicento le 

imprese che hanno parteci-
pato ai corsi organizzati da 
Ecipa Lombardia, il consor-
zio delle Cna lombarde spe-
cializzato nella formazione e 
nell’aggiornamento profes-
sionale. 
Lavoratori e imprenditori 
vengono coinvolti in corsi 
che puntano sulla crescita 
professionale ma anche per-
sonale, accompagnati da ser-
vizi che vanno dall’orienta-
mento all’accompagnamento 
e alla consulenza, anche in-
dividuale. 
Ecipa Lombardia sviluppa le 
sue attività formative princi-
palmente in quattro grandi 
aree di contenuti: gestione 
aziendale, sicurezza e am-
biente, competenze tecnico 
professionali e competenze 
trasversali.
Questo tipo di attività si 
rivolge a tutti i settori: au-
totrasporto, impiantistica, 
ambiente, manifatturiero, 
autoriparazione, servizi alla 
persona, produzioni alimen-
tari, ristorazione e così via. 
Opera su tutto il territorio 
regionale grazie all’azione 
congiunta delle otto sedi 

operative in Lombardia: Eci-
pa oltre a Milano è presente 
a Brescia, Bergamo, Como, 
Cremona, Mantova, Pavia, 
Varese. Un’articolazione che 
permette anche di raccoglie-
re le sollecitazioni prove-
nienti dai soci, dal territorio, 
dalle imprese e dalle profes-
sioni.
Ampia esperienza nella pro-
gettazione e nell’erogazione 
di interventi formativi, fl essi-
bilità organizzativa, docenti 
e consulenti qualifi cati, oltre 
a una vasta rete di contatti, 

sono i punti di forza di Eci-
pa Lombardia, che è in grado 
di aff rontare le tematiche più 
diverse, da quelle tecniche a 
quelle manageriali.
Il consorzio è certifi cato con 
un sistema di gestione quali-
tà in conformità alla norma 
Uni En Iso 9001:2008, per la 
progettazione e l’erogazione 
di servizi formativi e orien-
tativi. Inoltre, è accreditato 
con il ministero dei Trasporti 
per la formazione normata 
del settore autotrasporto, e  
accreditato da Regione Lom-

Formazione in aula di Ecipa Lombardia

Formazione per gli impiantisti
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